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IT Power Consultants

Unterstützung beim Prozess zur 

Implementierung eines QM-System 

nach der DIN EN ISO 9001:2008
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Unternehmen IP Power Consultants
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Unternehmen IP Power Consultants

� Gegründet in Berlin im Juni 2000 durch Dr. Sadegh 

Sadeghipour und Dipl.-Inf. Mansour Kalantary

� Vision: Entwicklung fehlerfreier eingebetteter SW 

durch Optimierung der Entwicklungsprozesse

� Innovative Dienstleistungen und Produkte für die 

SW-Entwicklung in der Automobilindustrie und 

Medizintechnik, derzeit 15 Mitarbeiter
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Projektansatz

� Ziel: QM-Zertifizierung nach DIN EN ISO 9001:2008 

während der Laufzeit des Projektes

� Fachliche Begleitung durch den QM-Experten des 

Projektclusters (Prof. Dr. Wilske)

� Software-technische Unterstützung durch das 

semantische DMS loops
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QM-Erstgespräch mit Prof. Axel Wilske

� Wofür wird die Zertifizierung angestrebt?

� Zusammenspiel QM und Wissensmanagement

� Bedingungen des Dokumentenzugriffs müssen geregelt sein

� Struktur des QMH streng nach ISO 9001 zu empfehlen

� Kundenerwartungen: was Qualität ist, bestimmt der Kunde

� Erfahrungswert: ca. 5 – 20% Geldersparnis durch QM
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„Norm-Tool-Box“ für die QM-Unterstützung
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Vorgehensmodell und Ergebnisse

� Modellierung der kompletten DIN EN ISO 9001:2008 in loops

� „26-Schritte-Vorgehensmodell zum Aufbau eines 
Qualitätsmanagementsystems“ (Empfehlung DIN-Institut) 

� „17-Schritte-Vorgehensmodell zum Geschäftsprozess-
management“ (Empfehlung DIN-Institut) 

� Beide Vorgehensmodelle eignen sich für kleine und mittlere 

wie auch große Unternehmen gleichermaßen
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Vorgehensmodell und Ergebnisse
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Startseite der IT Power loops QM-Plattform
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Kern-Normbereich „7 Produktrealsierung“
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Struktur Vorgehensmodell Aufbau QM-System
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Struktur Vorgehensmodell Aufbau QM-System
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Beispiel „04 Struktur des QMS festlegen“
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Beispiel „04 Struktur des QMS festlegen“
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Ergebnisse

� Alle avisierten QM-Themenfelder konnten auf der 

IT Power QM loops-Plattform abgebildet werden:

� DIN EN ISO 9001:2008 Norm

� 26-Schritte-Vorgehensmodell zum QM-Systemaufbau

� 17-Schritte-Vorgehensmodell zum Prozessmanagement

� Implementierung im Intranet von IT Power

� „Proof of concept“ für zukünftiges QM- und 
Wissensmanagement-System


